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2мотивациявведение

Данные исследования помогают определить 
оптимальный вид кредитования для каждого 
клиента 

Развитие рекомендаций продуктов и услуг в 
сфере финансового сектора банков



Какие характеристики клиента 
определяют, какой вид кредитования 

для него наиболее актуален?

3Исследовательский вопросвведение



4гипотезавведение

Мужчины активируют  кредит по UpSell 
с залогом машины реже, чем женщины



5механизмвведение

Мужчины боятся брать кредит под залог машины 
больше, чем женщины

Мужчины привязываются к своему 
автомобилю сильнее, чем женщины

Мужчины больше интересуются 
машинами, чем женщины



6описание переменныхданные

� категориальные

� КОЛИЧЕСТВЕННЫЕ

данные🗠

219926 уникальных заявок

29 столбцов



7описание переменныхданные

Распределение пола



8выбросыданные

после
до

Возраст



9выбросыданные

последо

Запрошенная сумма кредита



10выбросыданные

последо

Доход клиента



11предобработкаданные

замена NAN

Для стоимости , 
 (при 


их наличии) и 
, 

использовалось медианное 
значение.

авто
недвижимости

запрашиваемой сумме

car_price

realty_price

req_amt




Значимые: 
req_amt — Запрошенная сумма 
monthly_income_amt — доход в месяц 
age — возраст 
cc_flg — наличие кредитной карты 
cl_approve_amt — одобренная сумма КН 
cc_approve_amt — одобренный лимит КК 
account_term — срок открытого счета 
gender_code — пол клиента

12предобработкаданные



13предобработкаданные



Проверка гипотезы на основе логистической регрессии 

Accuracy: 0.78


AUC: 0.61
UpSell до КНА 

(есть машина)

14Математическое подтверждениеметоды



15математическое подтверждениеРЕЗУЛЬТАТЫ

Результаты модели  на генеральной 

совокупности 

p_value = 0.0278 (Н0: coef = 0)

coef = 0.137



Проверка устойчивости на подвыборках выделенных по признаку�
� кредитная карта - гипотеза 
� возрастные промежутки - гипотеза 
� есть недвижимость - гипотеза 

 -> можно выделять только репрезентативные выборки

подтверждаются

подтвердилас�
не подтвердилас�

не подтвердилась





16Проверка на устойчивостьРЕЗУЛЬТАТЫ

Все Кредитные

карты

Возраст 

<= 35

Возраст 

> 35

гипотеза подтвердилась гипотеза не подтвердилась

0.0278 0.0060 0.0863 0.0564 p-value

условия 

проведения



17ограниченияОБСУЖДЕНИЕ

�� Размер выборк�
�� Наличие внешних факторо�
�� Территориальная применимост�
�� Временное ограничение



18альтернативный механизмОБСУЖДЕНИЕ

легче соглашаются на выгодные условия

могут активизировать КНА по UpSell


Женщины чаще готовы использовать новые 
возможности в финансовых услугах



Разработка рекомендаций для банков

Адаптация условий кредитования для разных полов

повышение стратегии маргетинга банка

19ОБСУЖДЕНИЕ практическая польза



спасибо за внимание!

Q&A мы



ДОПОЛНЕНИЕ 1РЕЗУЛЬТАТЫ



ДОПОЛНЕНИЕ 2РЕЗУЛЬТАТЫ

'req_amt', 

'req_term', 

'monthly_income_amt', 

'age', 

'cc_flg', 

'cl_approve_amt', 

'clc_approve_amt', 

'clc_rate', 

'cc_approve_amt', 

'account_term', 

'success_activate_flg', 

'gender_code'

используемые переменные



Возраст

до после

ДОПОЛНЕНИЕ 3РЕЗУЛЬТАТЫ



Запрашиваемвая сумма

до после

ДОПОЛНЕНИЕ 4РЕЗУЛЬТАТЫ



до после

Зарплата

ДОПОЛНЕНИЕ 5РЕЗУЛЬТАТЫ


